
Fri leverans
Samtliga priser är inklusive frakt eller bud till Kunds angivna leveransadress.

Budrunda
Två gånger i veckan kör vårt bud ut till Ert företag och hämtar och lämnar lagade eller trasiga telefoner 
och de produkter ni beställt. Vi kommer till Er så ni kan fokusera på er egen kärnverksamhet. Budrundan 
gäller Skåne län.

Bytesrätt
Kunden erhåller bytesrätt på alla nya telefoner i 7 dagar. Gäller förutsatt att Kunden återlämnar original-
förpackning och telefon i oskadat skick. Priset enligt prislistan vid inköpstillfället gäller för den telefon Kunden 
byter till. Bytesrätt omfattar ej specialbeställda varor eller öppnade och använda tillbehör.

Service, reparationer och lånetelefon
Kunden erbjuds kostnadsfri lånetelefon vid eventuell reparation av defekt telefon. Säljaren ombesörjer att 
produkten repareras snarast möjligt. När produkten är reparerad meddelas Köparen som då utan dröjsmål 
skall återlämna lånetelefonen.

Utbildning
En ny telefonilösning fungerar som bäst när alla anställda får en utbildning på hur den nya lösningen 
kommer att fungera. Vi hjälper till med utbildning innan den nya lösningen går igång och även en utbildning 
under resans gång. Som avtalskund hos Nova Networks erbjuder vi er två kostnadsfria utbildningar under 
avtalstiden.

Avtalsbevakning
Som avtalskund hos Nova Networks bevakar vi Ert avtal med er operatör så ni alltid ligger på rätt prisbild, 
en tjänst som kan spara massor av pengar och garanterat sparar dyrbar tid.

Rådgivning vid upphandling
Ska ert företag upphandla telefonin? Vi bistår er i denna process för att hjälpa er att hitta den bästa 
lösningen för ert företag.

Rabattavtal på telefoner samt mobiltelefontillbehör
Givetvis har ert företag en rabattsats när ni köper era mobiltelefoner samt övriga produkter via oss.

Företagsavtal Premium
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